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RELATÓRIO ESTATÍSTICO POR PESQUISA DE SATISFAÇÃO
Pergunta Muito

Insatisfeito Insatisfeito Neutro Satisfeito Muito
Satisfeito

Como você avalia o atendimento da Ouvidoria
Geral do nosso Município? 0 0 0 1 2

Hoje, como você avalia os Serviços em geral,
prestados pela Prefeitura municipal? 0 1 0 0 2

Qual o grau de satisfação refetente ao atendimento
dos servidores? 0 0 1 0 2

Como você avalia as informações em nosso Portal
da Transparência? 0 0 0 2 1

Como você avalia o serviço de coleta de lixo em seu
bairro/município? 0 0 0 3 0

Como você avalia a situação da conservação do
patrimônio histórico do seu bairro/município? 1 0 2 0 0

Como você avalia o serviço de conservação de
praças, jardins e canteiros em seu
bairro/município?

1 0 1 1 0

Como você avalia o serviço de iluminação pública
de seu bairro/município? 1 0 0 1 1

Como você avalia o atendimento no Departamento
de Tributos da Prefeitura? 0 0 2 1 0

Como você avalia o atendimento aos usuários nas
unidades de saúde do município? 0 0 0 2 1

Como você avalia a questão de segurança pública
em seu bairro/município? 1 0 0 2 0

Como você avalia o atendimento e serviços da
Educação do nosso município? 1 0 0 1 1

Como você avalia o atendimento dos serviços
prestados pela Assistência Social no município? 0 0 1 0 2


